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Osrodek Wsparcia

Ekonomii Spotecznej PARTNER: POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE W BIELSKU-BIALE)

ul. Piastowska 40 43-300 Bielsko-Biata

Tytut projektu

OWES subregionu potudniowego

Nr projektu

POKL.07.02.02-24-013/12

Priorytet

VIl Promocja Integracji Spoteczne;j

Dziatanie

7.2 Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmacnianie sektora ekonomii spotecznej

Poddziatanie

7.2.2 Wsparcie ekonomii spotecznej

PROGRAM SZKOLENIA

Temat Marketing w podmiotach ekonomii spotecznej
Trener/ka Katarzyna Zych
Miejsce Stowarzyszenie Bielskie Centrum Przedsiebiorczosci;
ul. Cieszynska 367; 43-382 Bielsko-Biata
Data 18-19 grudnia 2013 roku
Godzina Dzien 1
Budowanie marki PES
Dlaczego o marce PES warto pomyslec juz na poczatku?
9:00-10:30 Marka — czym jest i jak dziata?
Marketing a Public Relations — wykorzystanie w praktyce budowania marki
Komunikacja marketingowa — zatozenia, cele, adresaci
Prawa marketingowe — dlaczego dziatajg i jak je wykorzystaé
10:30-10:45 Przerwa na kawe
Marketing w Il sektorze
Wyzwania, bariery, specyfika
Przyktady dobrych praktyk marketingowych Ill sektora
10:45-12:15 Jak budowaé wia.sna marl_(e? o
Drzewo marki — czym jest i jak je wykorzysta
Budowanie marki krok po kroku
Grupa docelowa a strategia marki
Efektywna segmentacja Klientow
12:15-12:45 Przerwa na lunch
Jak budowac wtasng marke?
Analiza potrzeb (insight) a budowanie marki
) . Analiza konkurencji
12:45-14:15 Osobowos¢ przedsiebiorstwa a budowanie wizerunku
Podstawowe narzedzia promocji
Proces ksztattowania pozycji rynkowej PES
14:15-14:30 Przerwa na kawe
Narzedzia budowania marki
Budowanie marki a wyrdznik w przekazie marketingowym
14:30-16:00 . ) . . . L.
Fioletowa krowg by¢ — budowanie marki PES w oparciu o wyréznik
RTB marki — znaczenie i budowanie
16:00 Zakonczenie
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Godzina

Dzien 2

9:00-10:30

Marka w praktyce
Formy komunikacji marki
Budowanie przekazéw ofertowych
Budowanie przekazéw marketingowych
Budowanie przekazéw wizerunkowych

10:30-10:45

Przerwa na kawe

10:45-12:15

Cykl zycia marki
Marka w procesie — etapy marki
Pozycjonowanie marki
Wprowadzenie marki na rynek
Zarzadzenie obecnoscig i wartoscig marki
»Swiat przezy¢” i wartosci marki w praktyce komunikacji marki

12:15-12:45

Przerwa na lunch

12:45-14:15

Zarzadzanie marka
Zrédta kapitatu i sity marki
Zarzadzanie kapitatem marki
Case study zarzadzania markg

14:15-14:30

Przerwa na kawe

14:30-16:00

Marka — SIW i zatozenia komunikacyjne
Identyfikacja wizualna jako element komunikowania marki
W jaki sposéb budowac SIW?
Sita przekazu wizualnego

16:00

Zakonczenie szkolenia
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